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SICHERER ZUGRIFF AUF IHRE
UNTERNEHMENSDATEN

Verfügbar für
alle Devices

Einfach und
ortsunabhängig

Sicher und
DSGVO konform

powered by
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Was ist die 
hBOX?
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Collaboration-Tools sind heutzutage ein grundlegender Bestandteil 

der Zusammenarbeit in Unternehmen. Damit sparen Sie nicht nur Zeit 

und Kosten, sondern ermöglichen Ihren Mitarbeitern auch standort-

übergreifende Teamarbeit sowie unternehmensübergreifenden Aus-

tausch.

Dabei ist es für Ihren Geschäftserfolg jedoch besonders wichtig, dass 

Ihre Daten Österreich nicht verlassen und vor unbefugtem Zugriff 

geschützt werden. Die Datenablage-Lösung hBOX ist ein sicheres 

Medium zur Speicherung, Synchronisation und Freigabe Ihrer Unter-

nehmensdateien. So können Sie einfach und ortsunabhängig über 

sämtliche benötigten und für Sie autorisierten Informationen verfü-

gen. Der Zugriff auf die Dateien ist von allen Endgeräten – wie etwa 

PCs, MACs, Tablets oder Smartphones – möglich.

Die hBOX garantiert Ihnen maximale Sicherheit: Die Datenübertragung 

erfolgt verschlüsselt in eines der zertifizierten Huemer Data Center 

in Österreich. Ihre Daten sind dort vor Fremdzugriffen geschützt und 

werden gemäß österreichischem Recht gespeichert. Zudem sind um-

fassende Viren- und Schadsoftware-Schutzmaßnahmen ein integrier-

ter Bestandteil von der hBOX.

Mit der am 25.5.2018 schlagend gewordenen Datenschutz-Grundver-

ordnung wurde die Sicherheit von personenbezogenen Daten für alle 

Unternehmen noch wichtiger. Die Aufgabe von Geschäftsführern und 

Vorständen ist es daher, Rahmenbedingungen herzustellen, die es er-

möglichen die DSGVO nicht nur einzuhalten, sondern Maßnahmen in 

diesem Umfeld als Wettbewerbsvorteil zu nutzen. 

Als solide Basis dafür bietet die Huemer Group Lösungen, welche 

einerseits die notwendige Informations-Sicherheit gewährleisten und 

andererseits den Grundprinzipien der DSGVO voll entsprechen. 

Sie haben damit die Sicherheit, dass eingesetzte Applikationen zur 

wichtigen technischen Maßnahme und nicht zum Problem werden, 

welche eine weitere Gefährdung darstellen.

Walter Huemer
CEO - Huemer Group
Vorwort
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hBOX Funktionen im Überblick

Datensynchronisation
Synchronisation eines Datenbereichs auf dem lokalen PC mit dem hBOX Server, anderen PCs oder mobilen 
Endgeräten.

Filesharing
Freigabe von Dateien und Verzeichnisse von defi nierten Clients mit Ablaufdatum, passwortgeschützt, zum Lesen 
oder Bearbeiten, mit Aktivitätslog und / oder verschlüsselt.

Backup
Synchronisation von gewünschten Verzeichnissen des Endgeräts zum Server. Wiederherstellung der Daten bei 
Verlust des Endgeräts, Beschädigung von Dateien.

Attachment
Möglicher Transport von erheblich großen Anhängen. Keine Wartezeiten bei Zustellung, keine doppelte Daten-
haltung, nachvollziehbare Zugriff e und alle Vorteile von Filesharing.

Versionierung
Automatische Versionierung von Daten, umkehrbare letzte Änderungen, Aufl ösung von Konfl ikten mit mehreren 
Autoren, Schutz vor versehentlichem Löschen von Textpassagen, Ransomware Protection.

Upload/Download Area
Die Upload/Download-Area ermöglicht den Datenaustausch mit Externen. Volle Kontrolle durch geloggte 
Aktivitäten, Antivirus Prüfung von fremden Dateien, Berechtigungen mit Ablaufdatum und/oder Passwort.

Document Access
Zugriff  auf persönliche Daten von mobilen Geräten.
Nachlesen in Dateien, Zugriff  auf Fotos, Passwort-Datenbank, erstellen von Notizen im gewohnten Dateisystem.
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Reporting Engine
Reporting für DSGVO-Berichte. Auswertung der ausgetauschten Dateien nach Benutzer, Files und Daten durch 
den Sicherheitsverantwortlichen. Report automatisch wiederkehrend oder sofort als adhoc-Report.

Upload von mobilen Geräten
Unmittelbares Hochladen und Teilen von Fotos und Videos. Verfügbarkeit auch nach Diebstahl des Gerätes.
Lokales Löschen möglich.

Cross Enterprise Communication
Sharing zwischen den hBOX-Installationen von Unternehmen. Direkte Adressierung der hBOX-Benutzer des
Partner-Unternehmens, Identifi zierung von externen Partnern.

Team Collaboration
Ad-hoc Erstellung eines Team-Dienstraums. Projektabwicklung mit örtlich entfernten Mitarbeiten, einfache Be-
rechtigung, automatisch gelöste Bearbeitungskonfl ikte, Aktivitätslog.

Archiv
Verlässliche Daten Archivierung durch WORM-Ablage.
Absolute unveränderlich, online verfügbar, mit Voll-Kontext-Suche kombinierbar.

Voll-Kontext-Suche
Suche durch Inhalte der Offi  ce Dokumente und PDFs nahezu in Echteit möglich.

Online Offi  ce
Online-Bearbeitung und Erstellung von Dokumenten. Teamarbeit in Word, Excel oder PowerPoint Dateien. Farb-
liche Kennzeichnung des Autors. Volle Integration der hBOX.
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Varianten im Vergleich

STANDARD ENTERPRISE ON PREMISE

User 50 100 100

Speicher 100 GB 250 GB

Full Managed Infrastructure   
Virenscanning   
Transferverschlüsselung   
Daten Backup  
Admin User   
Variable Speicherverteilung   
Active Directory Integration  
Kundenspezifische URL  
Zertifikat  
SW-Packages & Patches  
Servicezeit 7x24 7x24 7x24

Mailsupport hohe Priorität hohe Priorität

Telefonsupport   
Ticketsystem   

Volle 
Funktionalität zu

günstigen Preisen

Der Unternehmens-
standard mit 

umfangreichen  
Zusatzfeatures

Die Enterprise hBOX als
SW oder HW Appliance 

an Ihrem Standort
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Erweiterungen

STANDARD ENTERPRISE ON PREMISE

Reporting Engine   
Override von File Lockings  
Abstimmungen via hBOX  
Volltextsuche  
Online Office  
Keyweb (Passwort Safe)  
Archivierung 

Die hBOX kann an unternehmenseigene  
Abläufe und Workflows sowie an Ihr 
firmeneigenes Layout angepasst werden.

2Die hBOX ist kein klassisches Cloudservice.
Im Gegensatz zu anderen Services können wir 
garantieren, dass Ihre Daten Österreich nicht 
verlassen.

1

Haben Sie Compliance Richtlinien oder andere 
Richtlinien die Datenspeicherung außer Haus 
untersagen? Für diese Fälle gibt es die hBOX 
auch als On Premise Variante.

4Bei der hBOX handelt es sich um eine 
österreichische Lösung die an individuelle 
Kundenwünsche angepasst werden kann.

3

Wodurch heben wir uns ab?



10 | hBOX - Das Full Managed Service aus Österreich

DSGVO & hBOX
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DSGVO Features

Datenmanagment und Collaboration Tools können zu einem weiteren Problem im Zuge der DSGVO Einführung werden, oder 
Sie und Ihr Unternehmen bei der Erfüllung der Richtlinien unterstützen und vor Schäden schützen.

Rechtmäßigkeit der Verarbeitung (Art 5-11):
Einverständniserklärung bei der Registrierung mit 
Aufklärung der Verwendung der Daten. 

Informationsrecht (Art 12):
Aufl istung aller Personendaten sowie deren
Verarbeitungszweck.

Auskunftsrecht und Meldepfl icht (Art 15, 33, 34):
Zurverfügungstellung aller benötigten Daten für 
Auskunfts- und Meldepfl ichten mittels Reporting 
Engine.

Pseudonymisierung (Erwg 26, 28, 29):
Ersetzen der personenbezogenen Daten durch 
Kürzel, welche in speziell abgesicherten Daten-
banken wieder entschlüsselt werden können.

Recht auf Vergessen (Art 17):
Entfernung der personenbezogenen Daten bei 
Auff orderungen zur Löschung auf Knopfdruck.

Privacy by Design (Art 25 - Abs 1):
Integrierte Pseudonymisierung und Verschlüsse-
lung in der Standardversion der hBOX.

Privacy by Default (Art 25 - Abs 2):
Mögliche Lockerung der vordefi nierten und stren-
gen Konfi gurationsoptionen bei Kundenbedarf. 

Verzeichnis von Verarbeitungstätigkeiten (Art 30):
Zurverfügungstellung des hBOX Eintrags für ein 
VVT für den Kunden.

Basis für Datenschutz-Folgeabschätzung Art 36):
Systematische Beschreibung und Bewertung der 
Bearbeitungsvorgänge.

Für den Datenschutzbeauftragten (Art 37):
Pseudonymisierte Reports zur einfachen Kontrolle. 

Vertrag für Auftragsverarbeiter (Art 4):
Sicherung eines Entwurfs von der Huemer Group.

Seit 25.05.2018
ist die
EU Datenschutz
Grundverordnung (DSGVO)
in Österreich in Kraft.

Bei nicht Einhalten
der DSGVO drohen
Strafen in Höhe
von bis zu
20 Millionen Euro.

Innerhalb von 72
Stunden müssen
Meldungen zu
Data Breaches
erfolgen.

€
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Text ÜberschriftSuccess Stories



hBOX - Das Full Managed Service aus Österreich | 13 

Zufriedene Kunden

Soziale   Portale  die  den  Schein 

von Privatsphäre vermitteln, aber 

unmittelbar jedes private Detail 

off enbaren, Dropbox zur simplen 

Synchronisation und Weitergabe 

von Daten, aber auch gratis Email 

machen sensible Daten zugäng-

lich und auswertbar, lassen Verhal-

tensmuster erkennen und können 

nicht nur das private Leben von 

Menschen und deren berufl iche 

Karriere zerstören, sondern auch 

Organisationen massiv schädi-

gen. Key-Kriterien für den Ein-

satz sind, dass Daten verlässlich 

zwischen mobilen und stationären 

Endgeräten, Servern oder anderen 

Benutzern/innen synchroni-

siert werden können und Active 

Directory (AD) Integration 

gewährleistet ist. Eine wichtige 

Anforderung war darüber hinaus die 

Flexibilität in der Administration des 

Tools und die Möglichkeit der Wahl, 

ob die Kommunikationspartner nur 

einen lesenden Zugriff  erhalten, 

Dateien und Verzeichnisse ver-

ändern oder neu anlegen dürfen 

und die Zugriff e mit Passwort ab-

gesichert sind, zeitlich limitiert 

oder wieder verhindert werden 

können. Mit anderen Worten: Das 

Tool muss dem Kunden angepasst 

werden können und nicht umge-

kehrt. Die hBOX konnte  durch  ihr 

breites Feature-Set alle Anforde-

rungen erfüllen und hat sich wäh-

rend der Test- und Pilotphase auch 

als schlagkräftiger Partner mit 

einem hohen Grad an Dienstleis-

tungs- Know how bewiesen. Wir 

sind sehr froh mit Huemer  Group 

einen verlässlichen Partner gefun-

den zu haben, betont Nikolaus Rei-

sel, verantwortlich für ICT Technical 

Architecture bei der Stadt Wien.

Lesen Sie hier den ganzen Artikel: https://www.hbox.at/h.box/ma01/
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Über uns

Die Huemer Group ist ein führender österreichischer, eigentümergeführter IT-Infrastruktur- und Rechenzentrums-

dienstleister. Das Leistungsportfolio hat sich vor allem in den letzten Jahren stark erweitert und beinhaltet nun auch 

Fachbereiche wie Unternehmensberatung, Digital Signage und Mobilitätslösungen. Sicherheit in allen Belangen 

steht für uns im Mittelpunkt unserer Aktivitäten. Die Unternehmensgruppe Huemer ist herstellerunabhängig und 

richtet sich mit ihrem Leistungsportfolio an mittelständische Unternehmen unterschiedlicher Branchen, an Groß-

unternehmen aus dem Finanz-, Gesundheits- und Energieversorgungsbereich sowie an die öff entliche Verwaltung.

Auszug unserer Services

BUSINESS-IT-ALIGNMENT 
CONSULTING
Verbinden Sie mit uns Ge-
schäfts- und IT Strategie

SECURITY ADVISOR
Log Management und Vul-
nerability Management on 
premise oder as a service

HOUSING & COLOCATION
Huemer Data Center und 
Huemer  Services an öster-
reichischen Standorten

DIGITAL SIGNAGE
Improved Communication 
Experience für interne und 
externe Kommunikation

DATA PROTECTION
Maßgeschneiderte Backup- 
und Restore-Services mit 
maximaler Datensicherheit

HOSTING & SHARED
STORAGE
Komplette IT Infrastrukturen 
in unserem Rechenzentrum
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Kontakt

Walter Huemer
VORSTAND
+43 1 26 33 770 5120 
walter.huemer@huemer-it.com

Martina Reihs
MITGLIED DER GESCHÄFTSFÜHRUNG
+43 1 26 33 770 111 
martina.reihs@huemer-it.com

Harald Gehbauer
MITGLIED DER GESCHÄFTSFÜHRUNG
+43 1 26 33 770 5128 
harald.gehbauer@huemer-dc.com

Mag. Gerhard Pix
BUSINESS DEVELOPMENT MANAGER
+43 1 26 33 770 125 
gerhard.pix@huemer-it.com



Huemer Group

Saturn Tower
Leonard-Bernstein-Straße 10
A-1220 Wien

T +43 1 26 33 770
F +43 1 26 33 770 - 300
E offi  ce@huemer-group.com

www.huemer-group.com
www.hbox.at




